
 
 

Manual de Usuario 
 

De los Módulos  
 

TPVTáctil  

Restaurantes 

Control Empleados 
 

FacturPin 
 

Diseñado y producido por 

SystemPin 





Manual  de usuario - FACTURPIN                                                                                                                                                                          Página:  3 

www.systempin.com                                                                                                                                                                - 

 

INTRODUCCIÓN 
 
 

Este Manual de funcionamiento esta escrito con el fin de explicar el manejo del 

módulo de ampliación de TPVTáctil de la aplicación FACTURPIN, junto a este 

encontrará otros dos manuales en los cuales se explica el funcionamiento general de los 

formularios de Datos y de la aplicación FACTURPIN, y que deberán ser leídos con 

anterioridad a este. 

 

Es importante que lea detenidamente este manual antes de empezar a trabajar con su 

aplicación, ya que el conocimiento general de la misma es de suma importancia para 

poder sacarle el máximo rendimiento. 

 

Antes de leer este manual, es importante que lea el manual que acompaña a este y que 

se titula Funcionamiento General de la Aplicación, en el cual se explican como 

funcionan los Formularios de Datos, de los cuales se compone en su mayor parte esta 

aplicación. 

 

Una gran ventaja de su aplicación es que se compone prácticamente en su totalidad de 

Formularios de Datos, lo cual hace que aprendiendo a manejar tan solo un Formulario de 

Datos, ya se sepa como manejar todos los formularios del programa. 

 

Adicionalmente a este manual también puede encontrar en el CD-ROM de la 

aplicación videos demostrativos de cómo funciona su aplicación, lo cual le dará una 

visión muy rápida y precisa de las posibilidades que ofrece. 

 

Su aplicación también dispone de una ayuda a la cual podrá acceder en cualquier 

momento en el que este trabajando pulsando la tecla F1 o accediendo al menú Ayuda y 

pulsando sobre Mostrar Ayuda. 

 

Esperamos que la aplicación sea de su agrado y que este manual le sea de utilidad para 

sacarle el máximo partido, sin más que añadir un saludo. 
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1. Formulario de TPVTáctil. 

 

 
 

El módulo TPVTáctil es ideal para todos aquellos comercios que necesitan una interfaz rápida y 

fácil de aprender como pueden ser restaurantes, pastelerías, PUBs, cafeterías,etc… 

Con este formulario podremos vender productos sin la necesidad de tener que tocar el teclado ni el 

ratón, lo que nos facilitará el hecho de que cualquier empleado sea capaz de usar el programa con 

muy pocas explicaciones. 

A continuación pasamos a describir los distintos apartados de este formulario: 

- Tipos de Productos: Situado en la parte superior nos mostrará un botón por cada tipo de 

producto que tengamos creado y activo en el formulario de tipos de productos. Si pulsamos sobre 

cualquiera de estos botones, nos aparecerán los productos que tengan asignado en el campo tipo de 

producto el tipo de producto del botón pulsado. 

- Botones de Productos: Ocupa la mayor parte del formulario y nos muestran todos los productos 

disponibles del tipo de producto seleccionado, si pulsamos sobre cualquier producto, este será 

añadido a la nota actualmente visible. 

- Notas: Situado en la parte superior derecha del formulario nos muestra los productos de la nota 

actual y nos permite desplazarnos entre las notas que no están cerradas. Con FACTURPIN 
podremos tener tantas notas abiertas a la vez como deseemos, y desplazarnos de unas a otras con los 

botones  o bien con el plano en caso de que dispongamos del módulo de Restaurantes. Si 

situamos el cursor en el campo de productos, se nos permite introducir cualquier texto con el teclado, 

de modo que podamos dar una descripción más detallada de la venta. 
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- Teclado Numérico: Situado en la parte inferior derecha, el teclado numérico nos facilita hacer 

lo siguiente: 

o Si deseamos agregar a la nota un numero determinado del mismo producto por ejemplo 

15, no necesitamos necesariamente pulsar sobre el botón del producto 15 veces, 

simplemente pulsaremos en el teclado numérico el botón 1 y 5, y posteriormente 

pulsaremos sobré el producto deseado con lo que conseguiremos el mismo resultado 

que si hubiésemos pulsado 15 veces el botón del producto. 

o En ocasiones podemos tener la necesidad por el motivo que sea de vender un producto 

a un precio distinto al habitual, para hacer esto simplemente tendremos que escribir el 

importe del producto con el teclado numérico y posteriormente pulsar sobre el campo 

de precio que deseemos modificar. 

o Del mismo modo que podemos cambiar el precio de un producto podemos cambiar la 

cantidad, al igual que en el punto anterior, escribiremos en primer lugar la cantidad con 

el teclado numérico y pulsaremos sobre la casilla de cantidad que queramos modificar. 

- Botones de función: Están situados en la parte inferior derecha del formulario. A continuación 

pasamos a describir la funcionalidad de cada uno de ellos. 

o  Añadir: Nos creará una nueva nota en blanco en la que podremos añadir todos 

los productos que deseemos, asignarle un empleado, o una mesa. 

o Imprimir: Nos imprimirá el informe predeterminado en el formulario de 

facturas emitidas, este formulario es totalmente configurable, gracias a esto podrá crear 

tickets, notas, o cualquier documento que deseé. Consulte el manual de FACTURPIN 
para aprender a configurar informes y formularios. 

o Cobrar: Una vez que queramos dar por finalizada la nota actual pulsaremos 

este botón y nos aparecerá un formulario en el que podremos especificar la forma de 

pago, el nombre del cliente, y si ha sido pagada en su totalidad o no. 

o Borrar: Si pulsa este botón podrá comprobar como se queda apretado, a partir 

de este momento, todos los botones de productos que pulse, en lugar de ser sumados a 

la nota serán restados. Para finalizar con el proceso de borrar, pulse de nuevo este 

botón. Si con el botón de borrar apretado pulsa sobre las líneas de productos de la nota 

estas se borrarán. 

o Salir: Cierra el formulario de TPVTáctil. 



Manual  de usuario - FACTURPIN                                                                                                                                                                          Página:  9 

www.systempin.com                                                                                                                                                                - 

 

1.1. Formulario de Cobro 

 

 
 

Una vez que finalicemos la nota y pulsemos sobre el botón de cobrar nos aparecerá el siguiente 

formulario en el que podremos: 

- Introducir el cliente al que ser refiere la compra o servicio. 

- Especificar si la nota a sido completamente pagada o no marcando el campo pagada. 

- Distinguir el modo en el que ha sido cobrada la nota, podremos cambiar las cantidades que han 

sido pagadas por cada caja o banco escribiendo la cantidad con el teclado numérico y pulsando 

sobre el texto de la caja o cuenta. En lugar de escribir la cantidad con el teclado numérico 

también podremos pulsar el botón pendiente para introducir la cantidad pendiente. El 

formulario dispone de un botón que dejará a cero todas las cantidades. 

Una vez que introduzcamos todos los datos, pulsaremos el botón de aceptar y la nota será quitada 

del formulario de TPVTáctil. A partir de este momento solo podremos ver esta nota en el formulario 

de facturas emitidas. 

Será también con el formulario de facturas emitidas con el que podremos sacar listados de notas y 

consultar todos los datos que necesitemos de las mismas. 
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2. Módulo Restaurantes 

 

 
 

El Módulo de restaurantes nos permite asignar las notas a mesas o porciones de barra, y gracias a 

esto ver con un simple golpe de vista las mesas que están libres y las que están ocupadas. 

Si hemos adquirido este módulo, el formulario de TPVTáctil dispondrá de un campo con el titulo 

mesa en el cual, si pulsamos, aparecerá un plano en el que podremos seleccionar la mesa o porción de 

barra a la que corresponde la nota. 

Con este módulo, a parte de lo anteriormente mencionado, dispondremos de un nuevo botón 

situado entre los botones de desplazamiento de las notas, si pulsamos en este botón , nos 

aparecerá un plano en el que podremos ver el estado de las mesas, si están libres, ocupadas, o tienen 

la nota entregada. Pulsando sobre cualquier mesa volveremos al formulario de TPVTáctil y 

estaremos situados en la nota de la mesa seleccionada. 

El botón de Editar , nos permite rectificar la configuración del plano en cualquier 

momento, de este modo si las mesas se cambian de sitio, podremos reflejarlo inmediatamente en el 

plano. 
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2.1. Formulario Salones 
 

 
Nos serviremos de este formulario para crear, rectificar y modificar planos. Pulsando sobre el 

botón de editar plano, nos aparecerá un formulario en el que podremos colocar mesas, separadores, 

barras, etc… 

Una vez estemos en el formulario del plano, podremos arrastrar y cambiar el tamaño de los 

componentes, si deseamos añadir componentes solo tendremos que hacer doble clic en el lugar donde 

deseemos insertarlo y nos aparecerá el siguiente formulario en el que podremos seleccionar el 

componente que deseamos añadir. 

 

En este formulario nos encontramos con el botón  que nos permitirá crearnos nuevos 

componentes a partir de imágenes propias. 
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2.2. Formulario Organización diaria de mesas 
 

 

 

Este formulario es muy similar al anterior, nos permite generar distintos planos a partir del 

formulario de salones, los planos creados en este formulario son los que realmente nos saldrán en el 

formulario de TPVTáctil. 

Gracias a este formulario podremos crearnos distintas configuraciones sin necesidad de tener que 

configurar el salón, podemos definir el formulario de salones como una plantilla para configurarnos 

organizaciones diarias de mesas. 
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3. Módulo Control de Empleados 

 
El módulo de empleados nos permite especificar que empleado ha atendido cada nota. Este 

módulo nos muestra un nuevo campo en el formulario de TPVTáctil con la descripción cliente en el 

cual, si pulsamos, nos aparece un formulario en el que podemos ver todos los empleados que tenemos 

creados y seleccionar el que deseemos. 

3.1. Formulario Empleados 

 

 
 

Este formulario nos permite crear y modificar los datos de los empleados que trabajan en nuestro 

comercio, este formulario es de tipo formulario de datos. 

Podemos observar que dispone de un campo de foto en el que introduciremos la foto del 

empleado, esta foto será la que salga en el formulario de TPVTáctil. 



 


